
ACCUEIL DES RÉFUGIÉS  

Compte-rendu de la réunion entre la Municipalité,  

des associations de Malakoff, des partenaires et des citoyens 

le 12 novembre à la Maison de la vie associative 

 

32 personnes présentes, ainsi que : Jacqueline Belhomme, maire de Malakoff, Sonia Figuères, maire-

adjointe chargée de la jeunesse et de l’action sociale, Saliou Ba, conseiller municipal en charge du 

Conseil de la jeunesse, et Emmanuelle Jannès, conseillère municipale. 

- Union des musulmans de Malakoff (UMM) 

- Les AMIS, Atelier Zinzolin 

- Mouvement de la paix 

- Agir pour la solidarité internationale à Malakoff (ASIAM) 

- CCFD-Terre solidaire 

- Arabesque communication 

- Cimade 

- Les Déchainées 

- Secours populaire 

- Secours catholique 

- Croix rouge française – Unité locale de Vanves-Malakoff 

- Restos du cœur 

- Conseil de la jeunesse 

- Collectif Conseil de quartiers de la Maison de l’enfant 

- 2 citoyens  

Préambule : Présentation par la maire et la maire-adjointe à l’action sociale des objectifs de la 

présente réunion 

- Objectif 1 : Contribuer à répondre aux premiers besoins  

Des rencontres ont eu lieu entre la ville et l’association Coallia sur ce point. Il ne s’agit pas de se 

substituer à l’association, mais d’organiser ensemble un accompagnement  complémentaire à son 

action. Une convention doit être signée avec Coallia et l’État, nous attendons des précisions, 

notamment sur l’accompagnement administratif et juridique qui pourrait être apporté. 



- Objectif 2 : Créer du lien 

Plusieurs pistes de réflexion abordées : à titre d’exemples, opportunités d’activités culturelles ou 

sportives à proposer aux réfugiés. Recenser les offres. 

- Objectif 3 : Comment pérenniser le soutien ? 

Quelques premières précisions : 

-  Linda Lamine, qui travaille au sein du CCAS, est référente sur le sujet.  Elle a un rôle 

d’orientation et de mise en relation avec les associations ou autres.  

- Des vêtements ont déjà été récoltés, un lieu de stockage a été proposé à l’espace 14 juillet 

(centre-ville). Un formulaire de recensement des besoins (qui peuvent être très précis : 

produits spécifiques, tailles de vêtement…) va être mis en ligne sur le site de la ville. 

- Il est envisagé l’organisation d’une collecte de dons le dimanche 20 novembre   

- Des questions techniques restent encore à régler, comme l’accès wifi, la possibilité d’avoir 

des tickets de transports (intervention de Mme la maire auprès de la RATP), ou la 

problématique des douches collectives non adaptées pour les réfugiés.  

- L’attribution d’une subvention exceptionnelle pour l’accueil des réfugiés est en perspective 

- Mise en avant de la solidarité de Malakoff envers les réfugiés à l’occasion de l’événement 

«Noël solidaire» le 13 décembre : retenue pour thématique. 

- L’Association Arabesque communication va organiser une soirée festive pendant les fêtes  

avec toutes les associations, réunion d’information le 25 à 19H sur le sujet 

Synthèse des questions et échanges avec les participants : 

1. Vêtements : 

- Urgence : leur fournir des vêtements chauds, il faudrait pouvoir leur en fournir dès le week-

end. L’absence de vêtements chauds ne leur permet pas de sortir. 

- Besoins : sous-vêtements, pulls, manteaux, chaussures, tongs pour les douches, 

rasoirs…L’association les Déchaînées propose de  fournir un cahier aux réfugiés pour qu’ils 

puissent exprimer leurs besoins.  

- Sac à dos, sacoches à utiliser pour leurs déplacements 

- Problématique du lavage des vêtements : le CCAS essaie de trouver un accord avec les 

laveries locales.  

- Literie : les kits fournis par Coallia seraient insuffisants 

- Tapis de prière (apportés par l’Union des Musulmans de Malakoff dimanche) 



- Attention : problème d’accès aux bâtiments constaté par les associations qui se sont rendues 

sur place. Nécessité d’avoir les heures précises, et de communiquer avec les vigiles pour qu’il 

n’y ait pas de soucis pour le dépôt de vêtements ou autres auprès des réfugiés. 

- Propositions pour la collecte des vêtements :  

o organiser un vestiaire 

o mettre en place une coordination pour la collecte et la distribution : Le Secours 

populaire avec l’association Arabesque communication. 

2. Alimentation 

- Aide déjà proposée par quelques associations 

- Attention à l’utilisation des plateaux repas : nécessité d’un accompagnement pour que les 

réfugiés puissent en connaître la composition.  

3. Cours d’alphabétisation : 

- L’association les AMIS propose : une demi-journée de sensibilisation, des cours de formation 

aux formateurs : besoin pérenne de salles pour organiser correctement les cours de français 

- Il existe un Guide du routard spécifique pour l’accueil des réfugiés, sans texte, avec des 

images uniquement : la mairie peut-elle imprimer des exemplaires ? 

- Besoin en termes de fourniture : cahiers, stylos… 

- Propositions : 

o  Coordination de l’Atelier Zinzolin en collaboration avec l’association Libellule, 

o Les cours auront lieu directement à l’espace Rousseau 

4. Accès aux soins : 

- L’association Coallia bénéficie d’un PASS avec les hôpitaux Béclère et Corentin Celton. Le 

dispositif prévoit un accès aux soins et un suivi établi avec un travailleur social de l’hôpital. Le 

Centre municipal de santé reçoit les personnes qui nécessiteraient un avis médical ou 

dentaire en urgence. En revanche, il faut trouver des personnes pour les accompagner, et 

servir d’interprètes. 

5. Activités culturelles, sportives ou autres : 

- Besoin en interprètes : une personne parle Iranien. Attention, les personnes ne seront pas 

forcément présentes à temps plein durant 2 mois. 

- Des plans de la ville peuvent être fournis, mais besoin de personnes pour les accompagner 

dans la ville : organiser des visites de la ville ? 

- Intégrer quelques participants dans les ateliers culturels et sportifs 



- Quelles contributions peuvent apporter des étudiants de Paris V ? Voir qui peut se mettre en 

relation avec la faculté. Un exemple d’action concrète possible : être une ressource 

linguistique pour des actions ponctuelles ? 

- Il faudrait faire une liste des langues sur le site de la ville 

 

6.  Appel aux dons : Faire appel aux dons financiers plutôt que matériels. Proposition : collecte 

organisée le 20 novembre. La ville receptionnerait les dons et les répartirait ensuite avec un 

comité de suivi à créer. Communication à préparer pour cet événement 

Une fiche de recensement des besoins va être mise en ligne début de semaine prochaine sur le site 

de la ville.  

Date de la prochaine réunion fixée : le 26 novembre.  

Besoins : Associations ou particuliers proposant un 
soutien : 

Vêtements (coordination Secours populaire) Restos du cœur  
Secours populaire (organisation d’un vestiaire) 
Les Déchainées 
Mouvement de la paix 
Croix Rouge Française 
Arabesque communication 
UMM (tapis de prière) 
ASIAM 

Activités culturelles, sportives, autres... 
(Coordination Asiam) 

Les Déchainées 
ASIAM 
Danse des familles 
Secours catholique (après-midi jeux et 
rencontres) 
UMM 

Alphabétisation (coordination Atelier Zinzolin) CDJ (fournitures scolaires) 
Les Déchainées 
Isabelle Giudicelli 

Alimentaire Les Déchainées 
Secours catholique (petit déjeuner du jeudi 
matin) 
Arabesque communication 

Matinée du 20 novembre Les Déchainées 
Croix rouge Française 
ASIAM 

 

Ce compte-rendu relate les échanges du 12 novembre. A sa lecture, vous constaterez qu’au jour de la 

réunion, certains points n’étaient pas tranchés. Depuis, des décisions ont été prises et/ou mises en 

œuvre  

 Pour vous tenir au courant du suivi de la démarche : www.malakoff.fr  

http://www.malakoff.fr/

